
 

 
 

Configuración para el uso de la página web de 
Edenred 

 
Esta configuración deberá estar en todas las computadoras que se utilicen para 
ingresar a la página. 
 
 

Requerimientos 
 

RECOMENDADO 

Computadora Pentium a 200 Mhz. 

60 Megabites de espacio libre en disco duro 

64 Megabites de memoria RAM en Windows 95 y 128 
megabites 

de memoria RAM para Windows XP 

Windows 95, Internet Explorer 5.0 en adelante 

Windows XP requiere tener instalado el service pack 1 

Tener instalado el Java 5.0 que se encuentra en la ruta 

www.java.com/es 
 

  



 

 
 

Configuración Internet Explorer 
 

En el menú del Internet Explorer HERRAMIENTAS        OPCIONES DE 

INTERNET 

 

  



 

 
 
 

 En la pestaña general clic en el botón eliminar. 

 En la misma pestaña general clic en el botón configuración. 

 Días que puede guardar el historial recomendado de 0 a 5 días.  

 Después clic en aceptar. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 
 
 

 En la pestaña de Seguridad, clic en sitios de confianza y después clic en 
sitios. 

 

 
 
 
  



 

 
 
 

 Agregar el sitio de Edenred https://www.edenred.com.mx 

 Dar clic para que esté palomeada REQUERIR COMPROBACIÓN DEL 
SERVIDOR. 

  



 

 

 

 En la pestaña SEGURIDAD        Sitios de confianza, dar clic en ñnivel 

personalizadoò. 

 

 

  



 

 
 
 

 En la ventana de Configuración de seguridad 

 Activar: Automatización de los applets de Java. 

 Activar: Permitir operaciones de pegado por medio de una secuencia de 

comandos. 

 Activar: Secuencias de comandos Active X. 

 Desactivar: Usar el bloqueador de elementos emergentes. 

 

 En la opción Restablecer Configuración Personal       seleccionar 

restablecer a: ñBAJAò 

 

 

 

 

 



 

 

 En la pestaña PRIVACIDAD 

 Bloquear elementos emergentes sin palomear. 

 Clic en AVANZADA 
 

 

 

  



 

 
 
 

 En la ventana Configuración avanzada de privacidad. 

 Palomear Sobrescribir la administración de cookies 

 Cookies de origen ACEPTAR. 

 Cookies de terceros ACEPTAR. 

 Palomear Aceptar siempre las cookies de sesión 
 

  



 

 
 
 
Las barras de Google, Yahoo y Hotmail, se recomiendan no usarlas o en su caso 
monitorearlas al ingresar en la página ya que éstas bloquean los elementos 
emergentes durante la conexión y no se visualizarán las ventanas ingresar a su 
cuenta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Configuración del software de Java 
 

Ingresar a la página www.java.com/es/  
Clic en ñDESCARGAR AHORAò 
 

 

http://www.java.com/es/


 

 
 
 
Clic en ñDESCARGA GRATUITA DE JAVAò 
 

 
 
  


